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1. Διεύθυνση Διοίκησης και Πρόνοιας 

 Προϊστάμενο Διεύθυνσης  
(email: kollias@amaliada.gr) 

 

2. Κα *** 

  Κοιν.: Βλ. πίνακα αποδεκτών 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 06/2017 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε την υπ.αριθ.πρωτ. 

***/16.02.2017 καταγγελία της κας **** κατοίκου ***, που έλαβε αριθμό 

***/2017 στο Μητρώο Καταγγελιών. 

 

          Η καταγγέλλουσα, κάτοικος ***, αναφέρει ότι στην οδό Τ***, δυτικά 

από τη διασταύρωσή της με την οδό *** κατοικούν τα παιδιά της, τα 

εγγόνια της και ο αδελφός της, που τους επισκέπτεται καθημερινά. Ότι τους 

τελευταίους μήνες η διέλευσή της έχει γίνει προβληματική, διότι στην περιοχή 

βρίσκεται αγέλη αδέσποτων σκύλων, από πέντε έως 10 ζώα, μερικά εκ των 

οποίων είναι άγρια και ότι πολλές φορές αναγκάζεται να καλέσει κάποιον 

από τους δικούς της να τη συνοδεύσει. Ότι, τέλος, παρόμοιο πρόβλημα 

υπάρχει και κοντά στην κατοικία της, στο τέρμα της οδού *** και στο τέρμα 

της οδού ***. Παραπονείται λοιπόν για την απαράδεκτη αυτή κατάσταση, 

που προσβάλλει το δικαίωμά της να κινείται ελεύθερα και χωρίς φόβο στο 

δρόμο και να επισκέπτεται τους δικούς της και ζητεί την απομάκρυνση των 

αδέσποτων σκύλων από τα παραπάνω σημεία της πόλης.   
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Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 

των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 

εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης. Στην προκειμένη περίπτωση η καταγγέλλουσα  

είναι άμεσα θιγόμενος πολίτης και  τα καταγγελλόμενα αφορούν 

αρμοδιότητες της Δ/νσης Διοίκησης και Πρόνοιας του Δήμου Ήλιδας, 

υπηρεσία προς την οποία ο Συμπαραστάτης του Δημότη και της 

Επιχείρησης είναι αρμόδιος να ασκήσει τη διαμεσολαβητική του 

παρέμβαση. 

 

             Οι καταγγελίες για τη συγκεκριμένη αγέλη σκύλων είναι πολλές, 

ασχοληθήκαμε δε και με την αμέσως προηγούμενη διαμεσολάβησή μας.  

            Ο Δήμος, στον οποίο έχει ανατεθεί και αυτή η αρμοδιότητα από την 

Πολιτεία,  έχει ξεκινήσει τη διαδικασία της συγκέντρωσης των αδέσποτων 

σκύλων, σύμφωνα με τις επιταγές που ορίζει ο νόμος, η οποία διαδικασία 

είναι πολύπλοκη και χρονοβόρα και σε πολλά σημεία εξωπραγματική. Η 

αρμόδια υπηρεσία θα πρέπει να εντείνει στο έπακρο τις προσπάθειές της, 

ώστε να απαλλαγεί σύντομα η πόλη από την απαράδεκτη αυτή 

κατάσταση, όπως επισημάναμε και στις προηγούμενες διαμεσολαβήσεις 

μας. Ειδικά για τη συγκεκριμένη αγέλη, που αναφέρεται στην καταγγελία, θα 

μπορούσε να αντιμετωπισθεί κατά προτεραιότητα, λόγω του αριθμού των 

μελών της και των σοβαρών προβλημάτων που δημιουργεί.  

            Θα πρέπει όμως και οι δημότες και συμπολίτες μας, που 

πλειοδοτούν συχνά σε φιλοζωικά  αισθήματα (κάποιοι από τους οποίους 

μάλιστα ταϊζουν συστηματικά τα αδέσποτα έξω από τις πόρτες άλλων !), 

να αναλάβουν και αυτοί τις ευθύνες τους και να μην εγκαταλείπουν τους 

σκύλους τους αδέσποτους στην πόλη, επιβαρύνοντας την κατάσταση και 

διογκώνοντας το πρόβλημα, διότι και αυτή η συμπεριφορά τιμωρείται από 

το νόμο.  
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  Κατόπιν αυτών, καλείται η Δ/νση Διοίκησης και Πρόνοιας, που 

γνωρίζει καλά το πρόβλημα, να εντείνει τις προσπάθειές της για την 

οριστική λύση του, ενημερώνοντας κι εμάς για την πορεία των ενεργειών 

της, ειδικά δε για τη συγκεκριμένη αγέλη της οδού****, να μας γνωρίσει τί 

προτίθεται να κάνει άμεσα,  ώστε να ενημερώσουμε κι εμείς την 

καταγγέλλουσα. 

            Η υπηρεσία, για διευκόλυνσή της, θα μπορούσε να απαντήσει και 

συγκεντρωτικά με ένα έγγραφο, για όλες τις παρόμοιες περιπτώσεις. 

 

Αμαλιάδα  23/2/2017 

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 

 

 

Κοιν.:  Πίνακας Αποδεκτών    (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

 1. Γραφείο Δημάρχου   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

 
2. 

3. 

Γραφείο Γενικού Γραμματέα   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

Αντιδήμαρχος Διοίκησης και Πρόνοιας κ.Ε.Παναγιωτόπουλος (email: npanagiot@amaliada.gr) 
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