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1.Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

 Προϊστάμενο Διεύθυνσης 
(email: s.roumeliotis@amaliada.gr &  

tech@amaliada.gr) 

 

2. Κον *** 

 

  Κοιν.: Βλ. πίνακα αποδεκτών 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 25/2017 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε την υπ’ αριθμ. πρωτ. 

***/29.08.2017 καταγγελία του κ. ***, κατοίκου ***, που έλαβε αριθμό 

***/2017 στο Μητρώο Καταγγελιών. 

 

Ο καταγγέλλων αναφέρει ότι έχει αγροτική ιδιοκτησία και κατοικία, τα 

παιδιά του δε τις κύριες κατοικίες τους, στο δρόμο από την Ε.Ο προς τον 

οικισμό Παλούκι, αριστερά στην κάθοδο και απέναντι από τις ιδιοκτησίες 

**** (θέση ****). Ότι στην ιδιοκτησία του αυτή και στην περιοχή 

παρουσιάζονται φαινόμενα πλημμύρας κατά τη χειμερινή περίοδο, λόγω 

της μη διάνοιξης και καθαρισμού των τάφρων εκατέρωθεν του δρόμου 

(ασφάλτου) και κατά το παρελθόν είχαν κινδυνεύσει και οι κατοικίες. Ότι έχει 

απευθυνθεί στον ΤΟΕΒ, που κατά την εκτίμησή του είχε την ευθύνη για τον 

καθαρισμό, και τον πληροφόρησαν ότι ο καθαρισμός των συγκεκριμένων 

αποστραγγιστικών τάφρων είναι αρμοδιότητα του Δήμου. Κατόπιν αυτών 

υποβάλλει εγκαίρως προς το Δήμο το αίτημα για τον καθαρισμό των 

τάφρων, ώστε να μην αντιμετωπίσει η ιδιοκτησία του πρόβλημα μετά την 

έναρξη των βροχοπτώσεων και κατά τη χειμερινή περίοδο. 
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            Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 

των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 

εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης.  

             Στην προκειμένη περίπτωση δεν πρόκειται ακριβώς για καταγγελία, 

αλλά πρόκειται ουσιαστικά περί αιτήματος, δίκαιου και λογικού, όπως 

προκύπτει από το περιεχόμενο της αίτησης. Συνεπώς ο Συμπαραστάτης του 

Δημότη και της Επιχείρησης θεωρεί ότι είναι σκόπιμο να ασκήσει τη 

διαμεσολαβητική του παρέμβαση προς την αρμόδια Τεχνική Υπηρεσία του 

Δήμου, εφόσον πράγματι έχει αρμοδιότητα για το συγκεκριμένο θέμα.  

 

Κατόπιν αυτών, καλείται η Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών  να 

εξετάσει το αίτημα του καταγγέλλοντα και εφόσον έχει αρμοδιότητα, να 

συμπεριλάβει στον προγραμματισμό της και τη διάνοιξη και καθαρισμό των 

αποστραγγιστικών τάφρων στο συγκεκριμένο σημείο του δρόμου προς 

Παλούκι, ενημερώνοντάς μας σχετικά.   

 

Αμαλιάδα  30/8/2017 

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 

 

 

Κοιν.:  Πίνακας Αποδεκτών    (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

 1. Γραφείο Δημάρχου   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

 2. Γραφείο Γενικού Γραμματέα   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

 3. Αντιδήμαρχος Τεχνικών Έργων κ. Κων.Τσεριώνης     (email: ktserionis@amaliada.gr) 

   

mailto:lykourgosp@amaliada.gr

